ZERTIFIKAT

Deulert

Deutsche Zertifizierung

Deutsche Zertifizierung in Bildung und Wirtschaft GmbH

bescheinigt hiermit, dass das Unternehmen

UTILITY
SERVICES

SIV Utility Services GmbH

IndustriestraBe 15, 18069 Rostock - Deutschland

fir den Geltungsbereich:

Business Service Providing im EDM, in der Marktkommuni-
kation und im Abrechnungs-/ Belieferungsmanagement,
Call-Center-Betrieb und andere IT-System-Dienstleistungen

ein Qualitdtsmanagementsystem eingefihrt hat und anwendet.

Der Nachweis Uber die Erflllung der Forderungen aus

DIN EN ISO 9001:2015

wurde erbracht.

Zertifikat-Registrier-Nr. A 44161 1066 001 gultig vom 26.11.2020
gultig bis 25.11.2023

Dieses Zertifikat gilt nur in Verbindung mit dem Zertifikat-Registriert-Nr. A 44161 1066 (Hauptzertifikat).
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Deutsche
Akkreditierungsstelle
Geschaftsfiihrer Wildau, 26.11.2020 D-ZM-16070-01-00

DeuZert® GmbH Hochschulring 2 15745 Wildau bei Berlin



ZERTIFIKAT

Deulert

Deutsche Zertifizierung

Deutsche Zertifizierung in Bildung und Wirtschaft GmbH

bescheinigt hiermit, dass das Unternehmen

SV

SIV - Service fur Informationsverarbeitung AG

Konrad-Zuse-StraBe 1, 18184 Roggentin - Deutschland

fir den Geltungsbereich:

Entwicklung von ERP-, Billing- und CRM-Software;
Migration und Implementierung von branchenspezifischen
IT-Losungen; Consulting und Training, Application Service

Providing, System-Dienstleistungen

ein Qualitdtsmanagementsystem eingefihrt hat und anwendet.

Der Nachweis Uber die Erflllung der Forderungen aus

DIN EN ISO 9001:2015

wurde erbracht.

Zertifikat-Registrier-Nr. A 44161 1066 gultig vom 26.11.2020
gultig bis 25.11.2023
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Deutsche
Akkreditierungsstelle
Geschéftsfihrer Wildau, 26.11.2020 D-ZM-16070-01-00

DeuZert® GmbH Hochschulring 2 15745 Wildau bei Berlin





